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ேதசிய ைமய# (SNEC) உ+கள78 

அ:;த ம<;=வ 

ச?தி-@  அ-பாயB/Cெம/Cகள78 

திCடமிடைல ேம#ப:;த, 
அ-பாயB/Cெம8C சிGட# 

ஆ-!ைமசைர (ASO) 
அறி'க-ப:;திKLள=. ASO இ8 

ெசய)ப:;த) Oல#, ேநாயாள7 

அQபவ;ைத (patient experience) ேமR# 
ேம8ப:;த ேநாSகமாகS 
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• உ+கL அ:;த ம<;=வ ச?தி-@ 2 
மாதCகE அ3ல= அதIG# 

Gைறவாக இ<?தா), 

எ+கL கணBன7யB) பதிWெசXய-பCட 

உ+கL  உEKL ைகயடFக 

ெதாைலேபசி  எ0MFG, நY+கL 

கைடசியாக ம<;=வ 

ச?தி-பBலி<?=  3 ேவைல 

நா)கNFGE உ+கள78 ம<;=வ 

ச?தி-@ வBவர+கZட8 [\]ெசXதி 

(SMS) ஒ8ைற- ெப\வ Y%கL. 
 

• உ+கL அ:;த ம<;=வ ச?தி-@ 

(கL) 2 மாதCகNFG# ேமலாக 

இ>@தா3, 

உ+கள78 அ:;த ம<;=வ 

ச?தி-@S[ 6 வாரCகNFG 

5:னதாக, எ+கL கணBன7யB) 

பதிWெசXய-பCட உ+கL  உL`% 



 
 

ைகயடSக ெதாைலேபசி எ/aS[, 
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வBவர+கZட8 [\]ெசXதி (SMS) 
ஒ8ைற- ெப\வ Y%கL. 
 

உLநாC!) பதிW ெசXய-பCட 

ைகயடSக ெதாைலேபசி எ/ இ)லாத 

ேநாயாள7கL அ)ல= ேமR# உதவB 

ேதைவ-ப:# ேநாயாள7கL: 

கிள7ன7S[கள7) உLள எ+கL 

கW/ட% ஊழிய%கைள அaகW#. 
 

Health Buddy ெசயலி Oல# உ+கள78 

அைன;= உட)நல (ம<;=வ) 

ச?தி-@கைளK# சeபா%Sகளா#.  

உ+கL அ:;த ம<;=வ (ஃபாேலா-

அ-) அ-பாயB/Cெம/C 

திCடமிட-பCடWட8 உ+கL Health 
Buddy ெசயலிைய பா%SகW#. 
 



 
 

என= ம>&=வ ச@தி(Aகைள 

மQ0%# (reschedule) எSவாT 

தி)டமி%வ=? 

 

கிhகாa# 'ைறகL Oல# உ+கL 

ம<;=வ  ச?தி-@கைள மi/:# 

திCடமிடலா#: 

- Health Buddy App, அ)ல= 

- அRவலக ேநர;தி) (65) 6227 7266 
இ) SNEC அ-பாயB/Cெம/C 

ெதாைலேபசி எ/aS[  அைழSகW#, 
அ)ல= 

-appointments@snec.com.sg மி8ன]ச) 

'கவeS[ மி8ன]ச) அQ-பW# 
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ேதைவ-ப:#  க/ பBரlசைனகZS[, 
உ+கL அ<கி) உLள 

ம<;=வமைனயB8 அவசர சிகிlைச- 

பBeWS[ ெச)லW#. 
 

W%த3 வ/வரCகE (Enquiries) 

 

m:த) வBவர+கL ெபற, அRவலக 

ேநர;தி) SNEC அ-பாயB/Cெம8C 

எ/ (65) 6227 7266 S[  அைழSகலா# 

அ)ல= appointments @snec.com.sg எ8ற 

மி8ன]ச) 'கவeS[ மி8ன]ச) 

அQ-பலா#. 
 
 


